| Nuestro Departamento de Siniestros quiere brindarte un servicio éptimo y eficaz, por lo
gue ponemos a tu disposicion los numeros de contacto para que puedas reportar en

N
cualquier horario y lugar el hecho acontecido:
G A M 0 N 0212-7506500 en horario administrativo extension 6517, 6523y 6508

0500-ASEGURA-ME 0 05002734872 para el manejo de sus solicitudes

Sociedad de Corretaje de Seguros
0416-9040910 teléfono de apoyo las 24 horas

:Qué hacer en caso de un siniestro de
accidentes personales?

Documentos basicos que debes entregar:

- Planilla de declaracion de siniestro. .

- Informe médico amplio y detallado.

- Informe de las autoridades que hayan intervenido en el caso
(si hubo intervencion).

- Facturas fiscales seguin regulaciones del SENIAT de medicinas
debidamente detalladas con su correspondiente récipe.

- Autorizacidn para conducir el vehiculo.

- Radiografias u otros examenes segun el caso.

Documentos secundarios: Dﬂ

a) Si el accidente deja como secuela alguna invalidez permanente:

Una vez dado de alta, el asegurado debera ser examinado por el Departamento Médico
de la compania aseguradora o por un especialista designado a tal efecto.

b) Si el accidente causa la muerte del asegurado:

Los requisitos seran los que se exigen en el Ramo de Vida (segln el caso y los beneficiarios).

Observaciones:

Todos los recaudos han de ser originales (en caso de que se desee la devolucién de
alguno de los documentos originales, se le sacara fotocopia y la misma sera
firmada en sefial de que es copia fiel de su original).

Cuando los recaudos sean expedidos en el exterior deberan venir
autenticados por el Consulado de Venezuela en el pais que les expide.

Toma en cuenta que la compania aseguradora tiene derecho de solicitar
cualquier documento adicional que considere necesario.
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